
 
 
 

A2A dà voce alla città per disegnare la Milano del futuro: 
al via il quarto “forumAscolto” 

I cittadini potranno condividere idee e suggerire soluzioni per una Milano più smart 
Per partecipare al dibattito è stata creata la piattaforma www.forumascoltoa2a.eu. 

 
Milano, 30 gennaio 2017 - Saranno i cittadini di Milano, insieme ad A2A, a suggerire idee e 
soluzioni per la metropoli del futuro. L’occasione è il “forumAscolto” organizzato oggi a 
Milano, il quarto incontro nell’ambito del programma lanciato dal Gruppo nel 2015 per 
rinsaldare il rapporto con i territori di riferimento e immaginare insieme la città del futuro, 
dopo le positive esperienze di Brescia, della Valtellina e di Bergamo.  
 
Sono circa 50 gli stakeholder di A2A chiamati a confrontarsi durante l’incontro odierno su cinque 
diversi tavoli tematici: Smart City, Economia circolare, Efficienza energetica, Cultura ambientale 
e Rigenerazione urbana. L’incontro è stato aperto dal saluto dell’Assessore al Bilancio del 
Comune di Milano, Roberto Tasca, dal Presidente del Gruppo A2A Giovanni Valotti e 
dall’Amministratore Delegato Valerio Camerano.  
 
Inoltre, per la prima volta dalla nascita del programma forumAscolto di A2A, tutti i cittadini 
milanesi sono stati invitati a partecipare attraverso la piattaforma 
www.forumascoltoa2a.eu proponendo idee e iniziative entro il 28 febbraio. 
 
I rappresentanti delle diverse categorie (clienti del Gruppo, associazioni, imprenditori, docenti 
ed esperti di economia, ambiente, cultura, comunicazione) presenti al forumAscolto hanno 
lavorato con l’obiettivo di elaborare idee e progetti che il Gruppo realizzerà. A2A è già da 
tempo impegnata nell’implementazione di progetti e tecnologie evolute, per contribuire a una 
città sempre più efficiente, green, interconnessa, partecipata e sicura, all’avanguardia 
nell’economia circolare, con soluzioni innovative nel campo delle rinnovabili, dell’illuminazione 
pubblica e della riqualificazione urbana.  
 
“Per la nostra azienda i forum di ascolto rappresentano momenti qualificati per l'elaborazione di 
nuove idee e la loro traduzione in progetti concreti al servizio delle città.  – commenta il 
Presidente del Gruppo A2A, Giovanni Valotti – È proprio in occasioni come questa che si 
realizza la perfetta sintesi tra la forza industriale di un grande gruppo ed il contributo che 
possono assicurare gli attori e le energie presenti nel territorio. Siamo riconoscenti a chi ha 
aderito al nostro invito, grazie a loro la città di Milano potrà avere servizi di ancora migliore 
qualità." 
 
“ForumAscolto è l’esempio di come anche in Italia si faccia strada il concetto di “open 
innovation” – spiega l’Ad di A2A, Valerio Camerano – abbiamo grandi aspettative sul contributo 
che potrà arrivare da Milano, città simbolo dell’innovazione da sempre pronta a cogliere nuove 
opportunità. Questa “call for ideas” aiuta il Gruppo ad articolare il proprio processo innovativo, 
che non è più unilaterale ma distribuito e condiviso fra i vari attori del processo”.  
 
"La promozione della cultura ambientale promossa da A2A è un valore per Milano. 
L’appuntamento di oggi nasce dalla necessità di continuare il lavoro di diffusione della cultura 
ambientale utilizzando lo strumento più nobile ed utile in un rapporto tra azienda ed utenti: il 
dialogo. – dichiara l’Assessore al Bilancio e Demanio del Comune di Milano Roberto Tasca – 
Attraverso il confronto con gli stakeholders di idee e progetti, A2A tiene aperta la porta  
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all’innovazione continua. Sono certo che la giornata odierna porterà risultati eccellenti e nuovi 
progetti per A2A e per la città di Milano". 
 
A2A valuterà i suggerimenti raccolti virtualmente assieme a quelli nati dall’incontro a Milano, e 
si impegna a rendere concrete le proposte in grado di creare maggiore valore condiviso, 
contribuendo ad accrescere il benessere e la qualità della vita per la città. I progetti nati dai 
precedenti forumAscolto sono ad oggi undici, a cominciare dal Banco dell’Energia Onlus, 
l’iniziativa di solidarietà promossa da A2A, con le Fondazioni AEM e ASM e in collaborazione 
con Fondazione Cariplo, per dare una risposta innovativa al tema delle povertà emergenti. Tra 
gli altri progetti, la sperimentazione del servizio di teleraffrescamento a Brescia e la 
realizzazione di un percorso ciclabile a fini didattici che collega gli impianti idroelettrici in 
Valtellina.  

In seguito al forumAscolto il Gruppo pubblicherà il primo Bilancio di Sostenibilità Territoriale 
di Milano, che prevede un ampio resoconto del forum dedicato al capoluogo lombardo e una 
sintesi dei principali impegni e risultati di A2A sotto il profilo della responsabilità ambientale, 
economica e sociale. 
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